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Nr sprawy: ZPU/ 10 / 2018                                                                                    Załącznik nr 3 do Zaproszenia
WZÓR UMOWY 
na usługę utrzymania w ruchu aparatury medycznej

zawarta w dniu  ............................, pomiędzy: 

Samodzielnym Publicznym Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej 27-300 Lipsko ul. J. Śniadeckiego 2 

NIP: 8111521798, REGON: 670997773, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego  pod numerem 0000061462 prowadzonego przez SĄD REJONOWY DLA M.ST. WARSZAWY, XXI WYDZIAŁ GOSPODARCZY KRS reprezentowanym przez:
1. Dyrektor SPZZOZ – Nina Siejko
(zwanym dalej “Zamawiającym”)

a  firmą …………………………………………………………………………………………….
z siedzibą w ………………………………………………………… 

NIP: .................................................., REGON: ..............................................., wpisaną do  ………………………. ................................................, wysokość kapitału zakładowego .............................................................

reprezentowaną przez :

1……………………………………………………………………………………

 2…………………………………………………………………………………….
(zwanym dalej “Wykonawcą”)

Zakupu dokonano po rozpoznaniu cenowym, poniżej  kwoty 30 000 EURO, na podstawie art. 4 ust.8 ustawy z dnia 29 stycznia  2004 r.  - Prawo zamówień publicznych, tekst jednolity (Dz. U.  2018 r., poz. 1986 z późn. zm.), zgodnie z ofertą z dnia ……….. r. i rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nr ZPU/10/2018 na usługę gwarancyjnego utrzymania  w ruchu aparatury medycznej
§ 1 przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług serwisowych,  polegających na utrzymaniu w ruchu urządzeń medycznych określonych  w załączniku nr …………..... do niniejszej umowy - przez cały okres trwania umowy.
2. Do obowiązku Wykonawcy należy sporządzenie harmonogramu przeglądów i konserwacji sprzętu objętego umową, z tym, że pierwszy przegląd, Wykonawca wykona w pierwszym kwartale 2019 roku zgodnie z harmonogramem zaproponowanym przez zamawiającego. 
3. W zakres usługi serwisowej wchodzą: naprawy bieżące, wykonywanie  konserwacji i przeglądów technicznych zgodnie ze sporządzonym przez Wykonawcę harmonogramem, zgodnie z wymogami obsługi techniczno – eksploatacyjnej określonej przez producenta danego urządzenia oraz z zasadami należytej staranności – (przeglądy techniczne zgodnie z zaleceniami producenta danego urządzenia). Wykonawca sporządzi zakres wykonywanych czynności w ramach planowanego przeglądu technicznego dla  poszczególnych grup urządzeń. 
4. Wszystkie przeglądy, naprawy, konserwacje, wymiana części, itd.,  muszą być wpisane w paszport techniczny urządzenia i określać zakres przeprowadzonych napraw. Wpis taki powinien określać, że urządzenie jest sprawne i dopuszczone do użytkowania, jak również informować o terminie następnego przeglądu.   Wpis powinien być potwierdzony pieczątką imienną osoby uprawnionej do wykonania przeglądów. W przypadku, gdy urządzenie jest sprawne i dopuszczone do użytkowania, Wykonawca wystawi  dla tego urządzenia Certyfikat Jakości i Bezpieczeństwa ( raport serwisowy ), w przeciwnym razie, Wykonawca wystawi orzeczenie techniczne o niesprawności urządzenia. 
5. Wykonawca prowadzący obsługę serwisową, zobowiązany jest do stosowania części zamiennych zalecanych przez producenta i spełniających parametry określone dla danego rodzaju urządzenia.
6. Wszystkie użyte do realizacji materiały i części powinny być nowe i posiadać wymagane prawem aprobaty, dopuszczenia i certyfikaty.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do ubiegania się o informacje  co do podmiotu dostarczającego części zamienne do wykonawcy lub otrzymania rachunku  z kosztami części zamiennych dla aktualnie naprawianego sprzętu medycznego. Wykonawca zobowiązany jest do zrealizowania oczekiwań Zamawiającego przed dostarczeniem swojego  rachunku za części zamienne.

8. Umowa nie dotyczy zakupionej przez Zamawiającego aparatury medycznej objętej gwarancją sprzedawcy lub producenta.
§ 2 okres obowiązywania
1. Termin realizacji umowy – sukcesywnie przez okres 12 miesięcy , tj. od dnia 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r., nie później jednak niż do wyczerpania ogólnej kwoty stanowiącej wartość zamówienia.
          § 3 obowiązki Wykonawcy 
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać  z należytą starannością usługę przeglądu aparatury medycznej wymienioną w załączniku nr 1, zgodnie z obowiązującymi przepisami i posiadaną wiedzą oraz wymogami instrukcji obsługi i eksploatacji aparatury, stosownie do zaleceń producenta oraz zgodnie z obowiązującymi normami, w szczególności z normą PN-EN60601-1 i/lub PN-EN 62353, a także zgodnie z wymogami zawartymi w zaproszeniu do złożenia oferty oraz złożoną ofertą przetargową.

2.  W ramach wykonywania usługi Wykonawca zobowiązuje się między innymi do:

 potwierdzenia wykonania przeglądu zgodnie z ustawą z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (tj.

Dz. U. z 2010 r. Nr 107, poz. 679. z późn. zm.). W Karcie Pracy (raporcie serwisowym) należy umieścić następujące informacje:

a) datę wykonania,

b) imię i nazwisko osoby wykonującej (czytelne),

c) nazwę aparatu, model i nr seryjny,

d) lokalizację (nazwa oddziału / zakładu),

e) szczegółowy opis wykonanych czynności, wykaz wymienionych podczas przeglądu materiałów

zużywalnych zalecanych przez producenta przewidzianych w dokumentacji technicznej aparatu,

f) informacje o stanie technicznym aparatu (aparat sprawny, niesprawny, dopuszczony warunkowo do dalszej

eksploatacji),

g) datę następnego przeglądu.

3. Kartę Pracy (raport serwisowy) Wykonawca przekazuje do Marcina Skoczylasa nr tel: 507 283 306 lub 48 3783 512 email: przetargi@szpitallipsko.pl.
4. Czynności, o których mowa w § 1 ust. 3 niniejszej umowy, powinny być wykonywane w miejscu, w którym urządzenie się znajduje – siedziba Zamawiającego, chyba  że zachodzi konieczność demontażu urządzenia w celu poddania go przeglądowi w odpowiednio wyposażonym zakładzie. 

5. W przypadku potrzeby wykonania usługi w warsztatach Serwisu, Wykonawca dokona transportu sprzętu medycznego ze Szpitala do Serwisu i z powrotem na własny koszt.

6. Wykonawca dokonuje naprawy przy użyciu własnych narzędzi i aparatury kontrolno-pomiarowej oraz ponosi koszty materiałów niezbędnych dla dokonania przeglądów i konserwacji aparatury medycznej objętej umową.

7. Wykonawca może odstąpić od wykonania naprawy w przypadku stwierdzenia, że dane urządzenie kwalifikuje się do kasacji. W takim przypadku Wykonawca wystawi wówczas właściwe orzeczenie techniczne.

8. Wykonawca zobowiązany jest do dokonania kontroli jakości i bezpieczeństwa urządzeń medycznych objętych umową,  zakończonej wystawieniem Certyfikatu Jakości i Bezpieczeństwa Urządzenia Medycznego ( raportu serwisowego ) – (1 raz w roku).

9. Wykonawca zobowiązany jest  do dokonywania napraw i usuwania awarii aparatury zgłaszanej przez Zamawiającego. Zgłoszenie może być dokonane w dowolnej formie: pisemnie, telefonicznie, ustnie itp. Czas reakcji na zgłoszoną awarię – 24 godziny. Czas naprawy lub usunięcie usterki – 72 godziny od chwili zgłoszenia.
10. W przypadku naprawy polegającej na wymianie trudno dostępnej części zamiennej lub jej obróbki u podwykonawcy, Zamawiający dopuszcza możliwość przedłużenia terminu naprawy, z tym że termin naprawy nie może być dłuższy niż 10 dni. O powyższym Wykonawca powiadamia Zamawiającego w celu uzgodnienia terminu naprawy.
11. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność cywilną za obrażenia osób i uszkodzenia sprzętu spowodowane zawinionym działaniem lub zaniechaniem obowiązków wynikających z niniejszej umowy.

12. Przy realizacji obowiązków wynikających z niniejszej umowy Wykonawca nie może korzystać bez uprzedniej zgody Zamawiającego z pomocy innych osób.
13. Do kontaktów ze strony Wykonawcy w sprawie realizacji umowy upoważnia się ..................., nr tel. .....................
§ 4 obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia niezbędnej współpracy w trakcie realizacji postanowień niniejszej umowy, w szczególności do dołożenia niezbędnych starań zmierzających do umożliwienia Wykonawcy sprawnego wykonywania postanowień niniejszej umowy. 

2. Zamawiający zobowiązany jest do odbioru i sprawdzenia wykonanego przez Wykonawcę przedmiotu umowy, potwierdzając odbiór podpisem przez bezpośredniego użytkownika lub osobę upoważnioną z Działu Technicznego w karcie pracy lub raporcie serwisowym.

3. Do udzielania wyjaśnień ze strony Zamawiającego i współpracy w zakresie eksploatacji, napraw i ewidencji sprzętu medycznego z Wykonawcą upoważniony jest pracownik działu technicznego - Pan Marcin Skoczylas tel. 048/3783512.
§ 5 Gwarancja, jakość, rękojmia

1. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że wykonany przedmiot zamówienia jest wolny od wad fizycznych.
2. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego jakichkolwiek usterek w wykonanym przedmiocie umowy, Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia stwierdzonych usterek w terminie określonym w § 3 ust. 6 umowy na własny koszt.
§ 5 wynagrodzenie umowne, warunki płatności 

4. Wartość umowy opiewa na kwotę: 
      ..................................... zł brutto (słownie: .......................................................................... )  

     w tym  podatek VAT ....... % stanowi  kwotę ......................... zł (słownie: ....................................)

     .................................... zł netto (słownie: .............................................................). 

2.   Za świadczone usługi wynikające z  umowy, Wykonawca otrzymywać będzie co miesiąc wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości 1/12 wynagrodzenia określonego w ust. 1 tj. …… brutto /słownie: …….zł/ w tym podatek VAT …….. zł /słownie:    ……. zł/. Do wystawionej  faktury Wykonawca załączy karty pracy, stwierdzające fakt wykonania naprawy lub przeglądu technicznego aparatury potwierdzoną przez użytkownika sprzętu.

3.  Zapłata należności nastąpi  przelewem na rachunek bankowy  wykonawcy.
4.  Zamawiający zobowiązuje się dokonać zapłaty należności przelewem, w ciągu  30 dni od daty otrzymania faktury, przy czym za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego  zamawiającego.
5.  Wykonawca ponosi odpowiedzialność wobec Zamawiającego za rzetelność, prawidłowość i terminowość rozliczenia wszelkich podatków i innych należności publicznoprawnych  podlegających doliczeniu do ceny.
6.  W przypadku nieuregulowania należności w określonym terminie Zamawiający zobowiązany będzie do zapłaty ustawowych odsetek.
7.  W przypadku przekroczenia terminu płatności, o którym mowa w ust. 2 dopuszcza się możliwość negocjacji, pomiędzy stronami umowy, co do wysokości i sposobu zapłaty odsetek przez zamawiającego.
8.  Zamawiający dopuszcza zmianę cen w przypadku zmiany podatku VAT. W takim przypadku cena jednostkowa netto nie ulegnie zmianie, nastąpi jedynie zmiana ceny brutto.

9.  W przypadku kasacji urządzeń objętych utrzymaniem w ruchu, miesięczną wartość wynagrodzenia ryczałtowego  o którym mowa w ust. 2, pomniejsza się o koszt utrzymania w  ruchu skasowanego urządzenia od miesiąca następującego po dacie kasacji.

10. Koszty zakupu użytych do usunięcia awarii i naprawy sprzętu, części zamiennych i akcesoriów ponosi Zamawiający na podstawie przedłożonych przez Wykonawcę faktur. Zapłata za fakturę nastąpi przelewem w terminie 30 dni od daty jej otrzymania przez zamawiającego.

§ 6 kary umowne
1. Jeśli w toku wykonywania umowy Wykonawca  stwierdzi zaistnienie okoliczności, które dają podstawę do oceny, że jakiekolwiek jego świadczenie nie zostanie wykonane w terminie określonym niniejszą umową , Wykonawca niezwłocznie zawiadomi Zamawiającego o niebezpieczeństwie wystąpienia opóźnienia. Zawiadomienie określi prawdopodobny czas  opóźnienia i jego przyczynę. 

2. W przypadku niedotrzymania  przez Wykonawcę terminów  o których mowa w § 3  ust. 9 i 10, Zamawiający naliczy karę umowną, której wysokość określa się na 1% rocznej wartości brutto usługi GUR  - naprawianego ze zwłoką urządzenia, za każdy dzień zwłoki.
3. W przypadku odstąpienia od umowy z winy  Wykonawcy zapłaci on Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wartości brutto umowy.

4. W przypadku odstąpienia od umowy z winy Zamawiającego zapłaci on Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % wartości brutto umowy. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na dokonanie przez Zamawiającego potrącenia z naliczonych kar umownych, z należności wynikających z faktury VAT wystawionych przez Wykonawcę, dotyczących przedmiotu umowy.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych do rzeczywiście poniesionej szkody.

§ 7 odstąpienie od umowy 
1. Jedna ze stron umowy, niezależnie od pozostałych praw przysługujących jej w związku  z naruszeniem przez drugą stronę postanowień niniejszej umowy, może odstąpić od umowy za pisemnym powiadomieniem drugiej  strony, gdy: wobec drugiej strony otwarta zostanie likwidacja lub złożony zostanie wniosek o ogłoszenie jej upadłości.
2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie   leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu zrealizowanej części usług do dnia odstąpienia od umowy.
3. Jeżeli wykonawca realizuje umowę w sposób sprzeczny z umową , Zamawiający może wezwać wykonawcę do zmiany sposobu wykonania umowy i wyznaczyć w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu, zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez możliwości żądania przez Wykonawcę odszkodowania.
4. Jeżeli Wykonawca odmówi zrealizowania części zamówienia, Zamawiający ma prawo zrealizować tę część zamówienia w innej firmie, a kosztami obciążyć Wykonawcę.
§ 8 postanowienia końcowe
1. Wykonawca nie może bez  zgody zamawiającego przenieść na osobę trzecią praw obowiązków wynikających z umowy, w całości lub w części.
2. W zakresie nieuregulowanym w umowie znajdują zastosowanie przepisy regulujące kwestię udzielania zamówień publicznych, a w zakresie niesprzecznym z tymi przepisami –Kodeks cywilny.

3. Ewentualne spory wynikłe z realizacji niniejszej umowy rozstrzygnie Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
4. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w dniu zawarcia umowy lub zmiany te są korzystne dla  zamawiającego.

5. Wszelkie zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 

6. Zmiany dokonane w naruszeniem § 8 ust. 5 niniejszego są nieważne.
7. Niniejsza umowa została zawarta w języku polskim. 

8. Integralną część umowy stanowi zaproszenie do składania ofert i wybrana  oferta z dnia ................

5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.  

Załączniki: ………………………………….     

WYKONAWCA  :                                                                                       ZAMAWIAJĄCY:
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